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USER RESEARCH KI-THEMEN IM UNTERRICHT

Der KI-Campus - die Lernplattform Ffiir Kiinstliche
Intelligenz strebt an, die Bedarfe und Vorgehensweise
von (angehenden) Lehrer*innen bei der Integration von
KI- und Datenthemen in den Unterricht zu verstehen und
relevante auBBerschulische Partner im Bereich Kl und
Daten Fiir die Zusammenarbeit zu identifizieren.

So besitzen Lehrende eine wichtige Multiplikator*innen-
Funktion, um KlI-Kompetenz in der Gesellschaft zu starken.

Ziel ist es daher, Parameter und Handlungsschritte zu
identifizieren, um die Entwicklung wirksamer und
praxisorientierter Unterstiitzungsformate fir Lehrende zu
gestalten.
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Einleitung

Um ein differenziertes Bild (iber die aktuelle Ausgangslage zu erhalten und
aktuelle Bedarfe zu ermitteln, auf deren Basis geeignete Handlungsempfehlungen
abgeleitet werden kénnen, wurde ein User Research durchgefihrt.

Ausgangspunkt des User Researchs bildeten folgende Leitfragen:
e Wiessieht die Unterrichtsgestaltung aktuell aus?
e Wie finden neue Themen Eingang in den Unterricht?

e Welche Rolle spielt die Zusammenarbeit mit auRerschulischen Partnern an
Schule?

e Sind aulRerschulische Partner eine Losung, um neue Themenbereiche wie Kl
oder Data Literacy in Schule einzufiihren? Wenn ja, was ist hierbei am
wichtigsten, um eine gute Zusammenarbeit zu ermoéglichen? Wenn nein,
was wirde euch am meisten helfen?
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Einleitung

Der Research stiitzt sich auf die Hypothese, dass auBerschulische Partner
Schulen bei der Entwicklung von Schul- und Unterrichtsqualitat im Bereich von
Kl und Data Literacy unterstiitzen konnen.

Im Zusammenwirken von aulderschulischen Partner*innen und Schulakteur*innen
konnen KI-Themen im Schulleben, im Lehrplan, im Unterricht (verschiedener
Facher) sowie in aulRerunterrichtlichen Lerngelegenheiten nachhaltig verankert
werden. Gelingt das, profitieren alle Beteiligten: Schiler*innen, Lehrkrafte und
auch die Kooperationspartner.

Im Rahmen des User Researchs wurde diese Hypothese gepriift. Die gewonnenen
Erkenntnisse aus den Nutzer*innen-Interviews stellen wir in diesem
Ergebnisbericht dar. Zitate aus den Gesprachen werden kontextualisiert und
geben Aufschluss iiber Bediirfnisse, Angste und Frustrationen bei Lehrkriften
ebenso wie Uber Potenziale und Chancen im Bereich der Unterrichtsgestaltung
hinsichtlich digitaler Themen wie Kl und Data Literacy.

Abgerundet durch die Zusammenfassung der Ergebnisse 6ffnet der Bericht den
Blick fir weitere Schritte und bietet die Ausgangslage Fiir die Erarbeitung von
HandlungsempFfehlungen.
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Alltags-Expert*innen sind eine
wichtige Quelle Fiir den
Erkenntnisgewinn. Da sie taglich mit
den Herausforderungen des
Schulsystems konfrontiert sind,
wissen sie sehr genau Bescheid. Fiir
uns ist es daher von essenzieller
Bedeutung, mit ihnen ins Gesprach
zu kommen, um daraus Erkenntnisse
zu gewinnen, wo es klemmt aber
auch, wo Chancen und Potenziale
liegen.

Wir haben sieben qualitative Interviews
mit Lehrenden und Schulleitungen aus
finf verschiedenen Bundesldandern
gefihrt. Dabei haben wir sowohl Wert
auf verschiedene Schulformen gelegt
als auch eine Abwechslung von
Ballungsgebieten und landlichen
Regionen.

Aus den qualitativen Interviews haben
wir tiefere Erkenntnisse gewonnen. Die
Interviews gaben uns Aufschluss Gber
die Bediirfnisse und aktuellen
Herausforderungen (Pains) der
Schulakteur*innen. Ebenso haben sie
uns die Moglichkeit geboten,
Potenziale (Gains) und mdgliche
Handlungsfelder zu identifizieren.

Einzelne Zitate erkldren kurz und
biindig die wertvollsten Lern-und
Aha-Momente, die wir gemacht haben.
Zudem bieten sie aufschlussreiche
Einblicke, wie oder warum bestimmte
Haltungen oder Handlungen existieren.

Damit dienen sie uns als Wegweiser
fiir neuartige Losungsansatze und
inspirieren die Gestaltung von
Handlungsfeldern.

JungeTuftler*innen

Erkenntnisse aus
den Interviews
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Unsere Alltags-
Lehrer (mannlich, 30-40 Jahre) Expert*in nen

fir Mathe, Sport und Informationstechnologie
Realschule, Burglengenfeld/ Bayern

Lehrerin (weiblich, 50-60 Jahre)
fir Englisch & IT und IT-Koordinatorin
Gesamtschule, Berlin

Lehrerin (weiblich, 30-40 Jahre)
fr Deutsch & Biologie
Gymnasium, Bochum/ NRW

4 Lehrkrafte

Lehrer (mannlich, 30-40 Jahre)
fir Geschichte und Politik,
Oberstufenzentrum, Oberhavel/ Brandenburg

Schulleiter (mannlich, 40-50 Jahre)
Gymnasium, Bochum/ NRW

Schulleiter (mannlich, 40-50 Jahre)
Gesamtschule, Karlsruhe/ BW

Schulleiter (manlich, 50-60 Jahre)
Integrierte Gesamtschule, Bonn/ NRW

3 Schulleiter
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In einer kurzen Befragungsrunde haben wir die Alltags-Expert*innen gebeten, uns einfach

schnell nach der Entweder-Oder-Logik impulsartig zu antworten:

Arbeitest du lieber allein

Entwickelst du neue Ideen lieber allein

Bearbeitest du deine Dokumente auf Papier

Willst du in deiner Arbeit

Veranderung
anstolden

Zwischenarbeitser-
gebnisse zu teilen

Bevorzugst du es

Im Team

iIm Team
digital
Bestehendes beibehalten

Endergebnisse
prasentieren

JungeTuftler*innen

Erster Eindruck

Keine Person
Eine Person

Zwei Personen
Drei Personen

Vier Personen

FUnf Personen
Sechs Personen

Sieben Personen



Schulbuch

Kontrolle behalten

Genauen Plan machen

Gruppenarbeit

Fachunterricht

Noten

Vermitteln

Erleben

Erklarvideos

Auf Unvorhergesehenes
einlassen

Auf sich zukommen lassen

Stillarbeit

Facherverbindend

Projektmappe

Befahigen

| Unterrichten
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Erster Eindruck

Keine Person
Eine Person

Zwei Personen
Drei Personen

Vier Personen

FUnf Personen
Sechs Personen

Sieben Personen
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“Es ist sehr aufwendig, sich
das gesamte Material fir den
Unterricht
zusammenzustellen und neu
zu erstellen.” (Lehrer)

JungeTuftler*innen

Wertvolle Zitate

“Wir haben an der Schule im
Lockdown gemeinsam mit
Partnern ein Kl-Projekt
umgesetzt und die
Schiiler*innen waren total
fasziniert. Die waren hin und
weg und sind losgelaufen und
haben ganz begeistert den
anderen davon erzdhlt. Das
Projekt lduft so gut, dass wir
es jetzt in den
Prdsenzunterricht
tibernommen haben.”
(Lehrer)
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Wertvolle Zitate

“Es gibt zwar viele Vorgaben
die einem gemacht werden,
aber im kleinen Raum kénnen
wir wirklich was
voranbringen und unheimlich
viel flir uns bewirken als
Schule und das motiviert
mich.” (Lehrerin)

“Kl ist bei uns tberhaupt kein
Thema an der Schule. Da ist
an unserer Schule das falsche
Publikum.” (Lehrer)
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Jede Schule ist Fehlendes Wissen iiber Schiiler*innen sind
unterschiedlich vorhandene Handlungsraume maligeblicher Einflussfaktor
Die Schulen haben sehr verschiedene Die Lehrenden haben teilweise kein Viele Lehrenden pflegen eine gute
Voraussetzungen und Mdglichkeiten. Wissen Giber den rechtlichen Rahmen Beziehung zu ihren Schiiler*innen,
Diese Rahmenbedingungen beeinflussen und welche Mdglichkeiten bestehen, um weshalb ihnen stark daran gelegen ist,
in erheblichem Mal3e die mit aulBerschulische Partner*innen Themen im Unterricht zu adressieren,
Handlungsspielrdume der Lehrenden zusammenzuarbeiten. Es existiert wenig die auch die Schiiler*innen relevant
und Schiler*innen. Die Schulleitungen Transparenz zu Haftungs- und empfinden. Dies steigert die

kénnen malRgeblichen Einfluss auf die Versicherungsfragen hinsichtlich von Motivation der Schiler*innen fiir den
Gestaltungsmoglichkeiten der Personen und Material, aber auch Unterricht, was auch positiv auf die
Lehrenden nehmen. hinsichtlich der Frage der Benotung und Lehrenden zurickwirkt.

Zertifizierung von Leistungen sowie der
Anwendung des Lehrplanes.

USER RESEARCH KI-THEMEN IM UNTERRICHT
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Generelle Insights

Das Thema Kl adressiert
zundchst vor allem Lehrende
der Informatik

Das Thema Kiinstliche Intelligenz sehen
viele Lehrende vor allem im Fachbereich
der Informatik verankert.

Eine Bezug zu gesellschaftlichen Themen
und meinungsbildenden Fachern ist
nicht offensichtlich. Eine starkere
Betonung des Lehrplanbezugs hilft, klare
Beziige zu erkennen.

Zudem fehlt teilweise das notwendige
technische Grundwissen, um das Thema
sinnstiftend in kreative und
meinungsbildende Facher zu integrieren.

Facherverbindendes Element
birgt Potenzial Fiir Austausch
mit dem Kollegium

Das Thema Kl birgt groRes Potenzial fir
die projektbezogene Arbeit, die
facherverbindend stattfinden kann. Ein
Austausch unter den Kolleg*innen zu
dem Thema starkt dabei die Sicherheit in
einer noch neuen Thematik und fordert
die Zusammenarbeit der Lehrenden
untereinander.

Durch den Austausch wird neben dem
fachlichen Wissen auch das Engagement
und die Motivation erhoht.
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Eigenes Unwissen ist eine
Hemmschwelle

Gerade bei bisher unbekannten Themen
wie KI haben Lehrende Angste, von den
Schiiler*innen Fragen gestellt zu
bekommen, die sie selbst nicht
beantworten kénnen.

Daher ist es ihnen ein wichtiges
Anliegen, weiterhin Kompetenz
auszustrahlen und Hilfestellungen geben
zu koénnen.

“Ich hab Bedenken, das Thema
Kl zu behandeln, weil das alles
so bohmische Dorfer sind.”
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Generelle Insights

Innovative Schulen haben
Quereinsteiger*innen

Lehrende, die nie das Okosystem Schule
verlassen haben, fehlt es teilweise an
Wissen dariiber, einen Bezug zwischen den
Unterrichtsinhalten und der Berufswelt
herzustellen. Quereinsteiger*innen
haben hier ein wesentlich breiteres
Weltbild und gehen mit einem gesunden
Selbstverstandnis an Lernen und Schule
heran

USER RESEARCH KI-THEMEN IM UNTERRICHT

Schulleitungen konnen
Motivationen der Lehrenden
steigern - und dampfen

Progressive Schulleitungen entwickeln
Moglichkeiten, das notwendige Extra-
Engagement von Lehrenden zu honorieren,
indem sie ihnen mehr Freirdume schaffen.
Sie sind ein wesentlicher Hebel, der das
Engagement Fiir die Integration neuer
Themen und zusétzliche Aufwande fiir
Projektarbeit fordern, aber auch hemmen
kann.

“Du brauchst Lehrer, die motiviert
sind, unbezahlte Zeit zu investieren. ”
(Schulleiter)
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Schulen mit hohem
Innovationsgrad pflegen
vielseitige Partnerschaften

Schulen, die bereits Kl-Inhalte im
Unterricht verankert haben, sind auch
stark mit anderen auRerschulischen
Partner*innen vernetzt und pflegen
eine Kultur des Austausches und der
Offenheit sowie vielfaltige
Zusammenarbeitsmodelle und
Netzwerke.

“Es braucht eine Kultur der Offenheit
im Denken und Menschen von auf3en,
die man dazuholt, um einfach neue
Ideen und Inspiration zu bekommen.”
(Schulleiter)
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Fehlende Kapazititen: Zu grol3e o
Klassen - zu wenig Lehrende

Herausforderungen (Pains)

“Wir haben riesige Klassen und keine Lehrer -
wir hoffen, dass wir die Klassen zum Halbjahr
halbiert bekommen, um nur mit der Hdlfte der
Kinder im Computerraum zu sein.” (Lehrer)

“Wir haben einen hohen Stundenausfall durch
Lehrendenmangel. Dann werden als erstes die
Wabhlpflichtfdcher und die Projektarbeit gestrichen.”
(Lehrer)

Die Moglichkeit, Abhilfe und Unterstitzung
Uber aulRerschulische Partner zu bekommen,
wird aber nicht gesehen:

“Wir arbeiten nicht mit Externen im Unterricht
zusammen.” (Lehrer)
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Fehlende Zeit - Zeitdruck durch
Schulnoten Herausforderungen (Pains)

Die Lehrenden stehen unter dem
Druck, standig Noten zu produzieren.
Dabei wird die Sinnhaftigkeit zum
Teil in Frage gestellt, da die
Vergleichbarkeit nicht gegeben ist.

“Man muss immer abliefern und Klausuren und Tests
schreiben, um Noten zu produzieren.” (Lehrer)

Fir projektorientiertes Arbeiten, das weder
Noten produziert noch im Kernlehrplan
verankert ist, bleibt dadurch kaum noch Zeit.

“Wir haben viele Stundenausfdlle und Lehrernotstand.
Da werden die Wahlpflichtkurse und Projektsachen als
Erstes gestrichen, damit der Kernunterricht noch
stattfindet.” (Lehrer)
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Fehlende Finanzierung

Herausforderungen (Pains)

“Schule hat ja kein Geld - ich hatte ein Budget von 0€.”
(Lehrer liber die Umsetzung eines Projektes)

“Es gibt niemanden an der Schule, der sich von offizieller Seite
um Stiftungsgelder kiimmert. Das ist im System nicht
vorgesehen. Ich musste mir dann noch privat Partner suchen,
die dann noch Geld zugeschossen haben.” (Lehrer)

Das Wissen iiber Forderprogramme und Geldmittel ist nicht
fir alle Personen gleichermalRen transparent.

Zudem gibt es von offizieller Stelle keine Person, die sich um
das Einwerben von Férdermitteln kiimmert. Daher erfordert
das Einwerben von Geldern Eigeninitiative der Personen sowie
ein Netzwerk, auf das man hier zugehen kann.

Schulen mit vielfiltigen Partnerschaften, die im steten
Dialog und Austausch mit anderen stehen, haben hier einen
Vorteil.
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. . Projektarbeitszeiten und Referendare
Potenziale (Galns) als Chance nutzen

Im Rahmen von Projektarbeit und Referendariats-Zeiten
fihlen Lehrende einen grofRen Freiraum, vom Lehrplan
abweichen zu kénnen.

Referendare stellen daher ein gutes Potenzial dar, Neues in
die Schule zu tragen. Sie haben die Freiheit, neue Themenin
den Unterricht zu bringen.

Zudem ist Fir Projektarbeit ein entsprechend groReres
Stundenkontingent fiir Vorarbeit und Nachbereitungszeit
vorgesehen.

Aufbauend sehen Lehrende auch das héhere Engagement
und die Lernbereitschaft bei Schiiler*innen wahrend der
Projektarbeit, was sie selbst auch starker motiviert, den
Mehraufwand auf sich zu nehmen.

“Ich hab das Gefiihl, wenn ich mehr Projektarbeit mache und die
Schiiler*innen handelnd mitmachen, dass sich das viel besser bei
ihnen einprdgt, als wenn ich eng am Lehrplan arbeite.” (Lehrer)
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Exkursionen zu dritten Lernorten

Potenziale (Gains)

Ausfliige zu dritten Lernorten sind gelibte Praxis im
Schulalltag und stellen eine weitere Mdglichkeit dar, gerade
neue und innovative Themen wie Kl an die Zielgruppe
Schiler*innen heranzutragen.

Dabei spielt Vertrauen und eine verlassliche Reputation
bzw. bereits gute Erfahrungen mit dem Lernort eine
entscheidende Rolle.

“Ich war zur Exkursion mal in der Digitalwerkstatt.

Meine Schwester hatte sie mir empfohlen. Das war
sehr sehr schon. Die Schiiler waren super motiviert
und begeistert.” (Lehrer)

Exkursionen sind mit zusdtzlichen Aufwanden hinsichtlich
Genehmigungen und Kosten verbunden. Schulleitungen
nutzen dies z. T. auch gezielt, um Lehrende zu motivieren
und Engagement zu belohnen.

“Wir versuchen gute Lésungen zu finden und Freirdume zu
schaffen, dass Lehrende auf Exkursion fahren kénnen.”
(Schulleiter)
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Potenziale (Gains)

USER RESEARCH KI-THEMEN IM UNTERRICHT

Gegenseitige Hilfestellung und Starkung
des Kollegiums untereinander durch
facherverbindende Themen

Da das Thema Kl mehrere Fachbereiche adressiert,
eignet sich die Thematik gut fiir projektbasiertes
Arbeiten, das facherverbindend stattfinden kann.

“Ich finde es auch aus gesellschaftspolitischer Sicht
wichtig, dass Schiiler und Schiilerinnen wissen, wie K/
funktioniert und was KI kann, weil Kl ja auch viel mit
Meinungsmache zu tun hat.”

(Lehrer, Brandenburg)

Durch die facherverbindende Zusammenarbeit er6ffnen sich
grofRere Gestaltungsfreirdume und mehr Zeit.

Es setzt aber auch einen Mehraufwand an Planung und
Absprachen der Kolleg*innen untereinander voraus. Dies férdert
wiederum den Zusammenhalt und die Starkung untereinander
und ermutigt, gerade auch neue Themen anzugehen.
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Zusammenfassung
der Erkenntnisse

Schule ist nicht gleich Schule. Ahnlich wie
in der Wirtschaft gibt es auch hier
Okosysteme, die Verdnderung férdern und
solche, die Innovation erschweren. Ahnlich
verhalt es sich mit den Akteur*innen an
Schule. So gibt es Lehrende und
Schulleitungen, die Verdanderung offen
gegeniiberstehen und in ihnen sehr viele
Chancen sehen, aber auch andere, die hier
eher kritisch eingestellt sind.

Um Verdnderungen in Schule anzustol3en,
spielen aus einer Topdown-Sicht vor allem
staatliche Organisationen eine
entscheidende Rolle. Jedoch kénnen
Verdanderungen auch aus einem Bottom-
Up Ansatz motiviert werden. Hierbei
spielen folgende drei Akteursgruppen eine
mafRgebliche Rolle:

e Schulleitung

e Lehrende und das Kollegium

e Schiler*innen

Im Rahmen des User Researchs wurde
deutlich, dass bei allen drei Akteursgruppen
Gestaltungsmaoglichkeiten existieren, um
Innovationen und neue Themen in Schule zu
etablieren. Dabei konnte unsere
Eingangshypothese gestiitzt werden:
AuBerschulische Partner konnen hier einen
entscheidenden Mehrwert beitragen.

Gleichzeitig wurde deutlich, dass fiir die
Entfaltung der Potenziale auBerschulischer
Partner eine Kultur der Offenheit an Schule
notwendig ist.

Diese Offenheit wird maRRgeblich von der
Schulleitung gepragt, weshalb sie einen
grofRe Hebelwirkung besitzen. Offene
Schulleitungen eréffnen Lehrenden
Gestaltungsfreirdume, Férdern Neues,
nehmen Angste und wertschitzen
Engagement und Motivation.



Verdnderung im Kontext der
Unterrichtsgestaltung kann am Ende von
Schulleitungen auch nur bedingt verordnet
werden. Aber sie konnen die Kultur und die
Rahmenbedingungen schaffen, die
Innovation erleichtert und zu Neuem
ermutigt.

Gleichzeitig verstehen empathische
Schulleitungen es auch, ihren Lehrenden
eine Bihne zu geben und sie durch
Anerkennung zu motivieren.

Motivierte und engagierte Lehrende kénnen
durch offene Schulleitungen wiederum in
ihrem Handeln gestarkt und unterstitzt
werden. Neben der sozialen Anerkennung
zahlt hier auch die Unterstiitzung beim
Stellen von Antrdgen und dem Gewinnen
finanzieller Mittel.

Auch ein verlassliches Kollegium bietet
Sicherheit, neue Wege zu gehen und kann
Vertrauen und Zuspruch schenken,
facherverbindend gemeinsame Projektarbeit
zu gestalten.

Dariber hinaus wurde deutlich, dass auch
die Schiilerschaft eine wichtige
Akteursgruppe darstellt. So ist es flr
Lehrende von Bedeutung, fiir Schiiler*innen
relevante Themen in den Unterricht zu
bringen und bei der Unterrichtsgestaltung
darauf zu achten, dass diese den
grofRtmaoglichen Mehrwert fiir das Gelernte
haben. Zudem haben Schiiler*innenim
Rahmen von Wahlpflichtfachern und
Projektarbeiten Freiheiten, die Themen und
Inhalte auch selbst zu bestimmen und
eigene Entscheidungen zu treffen.

JungeTuftler*innen

Zusammenfassung
der Erkenntnisse
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In a nutshell

s

USER RESEARCH KI-THEMEN IM UNTERRICHT

Der User Research hat verdeutlicht, dass auf3erschulische
Partner*innen Schulen durchaus bei der Entwicklung von Schul-
und Unterrichtsqualitdt im Bereich von Kl und Data Literacy
unterstitzen konnen. MaRgeblich dafir ist aber eine etablierte
Kultur der Zusammenarbeit mit aul3erschulischen Akteur*innen.

Dies setzt ein Vertrauensverhaltnis zwischen den einzelnen
Partner*innen voraus, das durch positive Erfahrungen aufgebaut
und regelmaRig gepflegt werden will.

Bereits etablierte Orte wie etwa Bibliotheken oder Museen
genielden hier bereits einen Vertrauensvorsprung, den Schulen
wertschatzen und gern darauf zurlickgreifen.

Darilber hinaus gilt es, Rahmenbedingungen fiir positive
Erlebnisse und Selbsterfahrungen zu schaffen, die ein offenes
Verhalten von Schule férdern und stérken.

Aufbauend auf diesen Erkenntnissen empfehlen wir daher einen
gemeinsamen Workshop durchzufiihren, der dazu dienen soll,
Handlungsempfehlungen fir Lésungsansdtze zu identifizieren
und Gestaltungsrdaume zu konkretisieren.
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Vielen Dank

Der Ergebnisbericht entstand in Zusammenarbeit von Julia
Kleeberger und Franziska Schmid von Junge Tiftler*innen.

Vielen Dank an dieser Stelle an Sophie Plotz (KI-Campus |
Stifterverband), die die Durchfiihrung der Interviews mit
begleitet hat.

Ein herzlicher Dank geht auch an das KI-Expert Lab “Schule”,
durch dessen Arbeit und fachlichen Austausch die
Durchfiihrung des Projektes inspiriert wurde.

Vielen Dank auch an die Lehrenden und Schulleitungen, mit
denen wir die Interviews fiihren durften und die uns
wertvolle Einblicke in ihre tagliche Arbeit gegeben haben.

Zudem auch ein grof3er Dank auch an den KI-Campus |
Stifterverband, durch dessen Finanzierung die Durchfiihrung
des User Researchs moglich wurde.
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Kontakt

Dr. Julia Kleeberger

Mail: julia@junge-tueftler.de ‘
Tel: 0176-85344739
 *

https://junge-tueftler.de
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